Reglamento para la Constitucion de Aseguradoras o de Reaseguradoras
Nacionales y el Establecimiento de Sucursales de Aseguradoras o de JM-87-2010
Reaseguradoras Extranjeras

JUNTA MONETARIA
RESOLUCION JM-87-2010

Inserta en el Punto Quinto del Acta 36-2010, correspondiente a la sesion
celebrada por la Junta Monetaria el 8 de septiembre de 2010.

PUNTO QUINTO: Superintendencia de Bancos eleva a consideracion de la
Junta Monetaria el proyecto de Reglamento para la Constitucion de
Aseguradoras o de Reaseguradoras Nacionales y el Establecimiento de
Sucursales de Aseguradoras o de Reaseguradoras Extranjeras.

RESOLUCION JM-87-2010. Conocido el Oficio numero 3970-2010 del
Superintendente de Bancos, del veinticinco de agosto de dos mil diez, mediante el
cual eleva a consideracion de esta Junta el proyecto de Reglamento para la
Constitucion de Aseguradoras o de Reaseguradoras Nacionales y el
Establecimiento de Sucursales de Aseguradoras 0 de Reaseguradoras
Extranjeras.

LA JUNTA MONETARIA:

CONSIDERANDO: Que el articulo 6 del Decreto Numero 25-2010 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley de la Actividad Aseguradora, establece, en lo
conducente, que las aseguradoras o0 las reaseguradoras privadas nacionales
deberan constituirse en forma de sociedades anonimas, con arreglo a la
legislacion general de la Republica y que las aseguradoras o las reaseguradoras
extranjeras podran establecer sucursales en la Republica; CONSIDERANDO:
Que el tercer parrafo del articulo 8 de la aludida Ley establece que esta Junta, a
propuesta de la Superintendencia de Bancos, reglamentara los requisitos, tramites
y procedimientos para la autorizacién y constitucion de las entidades a que se
refiere dicho articulo; CONSIDERANDO: Que el articulo 9 de la misma Ley
establece que la solicitud para constituir una aseguradora, reaseguradora o
establecer una sucursal de aseguradora o de reaseguradora extranjera en el pais,
deberd presentarse a la Superintendencia de Bancos, acompafiando la
informacién y documentacién que establezca el reglamento emitido por la Junta
Monetaria,

POR TANTO:

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 132 y 133 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, 26, inciso 1), del Decreto Numero 16-2002,
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Ley Organica del Banco de Guatemala, 6, 8 y 9 del Decreto Numero 25-2010, Ley
de la Actividad Aseguradora, ambos decretos del Congreso de la Republica de
Guatemala, asi como tomando en cuenta el oficio nimero 3970-2010 del
Superintendente de Bancos, del veinticinco de agosto de dos mil diez,

RESUELVE:

I.  Emitir, conforme anexo a la presente resolucion, el Reglamento para la
Constitucion de Aseguradoras o de Reaseguradoras Nacionales y el
Establecimiento de Sucursales de Aseguradoras o de Reaseguradoras
Extranjeras.

[I. Autorizar a la Secretaria de esta Junta para que publique la presente
resolucién en el diario oficial y en otro periddico, la cual entrard en vigencia el
dia de su publicacién.

Armando Felipe Garcia Salas Alvarado
Secretario
Junta Monetaria

Publicada en el Diario de Centro América el 20/09/2010
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ANEXO A LA RESOLUCION JM-87-2010

REGLAMENTO PARA LA CONSTITUCION DE ASEGURADORAS O DE
REASEGURADORAS NACIONALES Y EL ESTABLECIMIENTO DE
SUCURSALES DE ASEGURADORAS O DE REASEGURADORAS

EXTRANJERAS

CAPITULO |
DISPOSICION GENERAL

Articulo 1. Objeto. Este reglamento tiene por objeto establecer los requisitos,
tramites y procedimientos para la obtencion de la autorizacidén para la constitucion
de aseguradoras o de reaseguradoras nacionales y el establecimiento de
sucursales de aseguradoras o de reaseguradoras extranjeras en la Republica.

CAPITULO NI ,
REQUISITOS PARA OBTENER LA AUTORIZACION PARA LA CONSTITUCION
DE ASEGURADORAS O DE REASEGURADORAS NACIONALES

Articulo 2. Solicitud. La solicitud para obtener la autorizacidon para la constitucion
de aseguradoras o0 de reaseguradoras nacionales se presentara a la
Superintendencia de Bancos, debiendo contener como minimo:

a) Datos de identificacion personal de los organizadores y/o socios fundadores.
Para el caso de personas juridicas debera indicar, ademas, los datos de
identificacion personal del representante legal,

b) Lugar para recibir notificaciones;

c) Denominacion social y nombre comercial de la aseguradora o de la
reaseguradora en formacion;

d) En el caso de aseguradoras, el o los ramos en que desea operar;

e) Exposicion de motivos y fundamento de derecho en que se basa la solicitud,;

f)  Peticidn en términos precisos;

g) Lugary fecha de la solicitud;

h)  Firmas de los solicitantes, legalizadas por notario; e,

I)  Listado de los documentos adjuntos a la solicitud.

La solicitud y documentos que se presenten a la Superintendencia de Bancos
deberan entregarse en original, adjuntando una fotocopia simple.



Reglamento para la Constitucion de Aseguradoras o de Reaseguradoras
Nacionales y el Establecimiento de Sucursales de Aseguradoras o de JM-87-2010
Reaseguradoras Extranjeras

Articulo 3. Documentacion. A la solicitud para obtener la autorizacién relativa a
la constitucibn de una aseguradora o una reaseguradora nacional debera
acompanfarse la documentacion siguiente:

a)

b)
c)

Estudio de factibilidad economico-financiero, que debera contener la
informacion requerida en anexo al presente reglamento. Dicho estudio
deberd ser suscrito por una persona con conocimientos y experiencia en
materia actuarial, que debera acreditar a satisfaccion de la Superintendencia
de Bancos, un economista y un contador publico y auditor, ambos colegiados
activos, todos con experiencia en la actividad aseguradora. No podran
suscribir estos estudios las personas que trabajen en el Banco de Guatemala,
en la Superintendencia de Bancos o los miembros de la Junta Monetaria;
Proyecto de la escritura publica de constitucion;

De los socios fundadores, organizadores y administradores propuestos:

1. Parapersonas individuales:

1.1. Curriculum vitae debidamente documentado, en formulario
proporcionado por la Superintendencia de Bancos;

1.2. Declaracion jurada de estados patrimoniales y relacion de ingresos
y egresos, debidamente documentados, en formulario
proporcionado por la Superintendencia de Bancos;

1.3. Fotocopia legalizada de la Cédula de Vecindad o del Documento
Personal de Identificacion, cuando el solicitante sea guatemalteco,
o del pasaporte en el caso de extranjeros;

1.4. Fotocopia de la constancia del Namero de Identificacién Tributaria
(NIT). En el caso de extranjeros no domiciliados en el pais deberan
presentar el equivalente utilizado en el pais donde tributan;

1.5. Constancias de antecedentes penales y de antecedentes policiacos
extendidas por las autoridades de Guatemala, con no mas de seis
(6) meses de antigiiedad a la fecha de la solicitud. En el caso de
extranjeros no domiciliados en el pais deberan presentar, ademas,
las constancias equivalentes extendidas por la autoridad
correspondiente al pais de su residencia;

1.6. Un minimo de dos (2) referencias personales, dos (2) bancarias y
dos (2) comerciales recientes a la fecha de la solicitud; vy,

1.7. En el caso de extranjeros, certificacion extendida por la Direccién
General de Migracion en la que se acredite su condicion migratoria
en el pais.
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Para personas juridicas mercantiles:

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Fotocopia legalizada por notario, del testimonio de la escritura
publica de constitucion de la sociedad y de sus modificaciones, si
las hubiere. En el caso de personas juridicas extranjeras, el
documento equivalente;

Fotocopia legalizada por notario, de la patente de comercio de
empresa y de sociedad, extendidas por el Registro Mercantil. En el
caso de personas juridicas extranjeras el documento equivalente;
Un minimo de dos (2) referencias bancarias y dos (2) comerciales
recientes a la fecha de la solicitud;

Fotocopia legalizada por notario del acta notarial en la que conste la
autorizacion concedida por el 6érgano competente, para participar
como organizadora y/o accionista de la nueva aseguradora o la
nueva reaseguradora y el monto de la inversién que se destine para
ese objeto;

Fotocopia legalizada por notario, del nombramiento del
representante legal de la sociedad, debidamente inscrito en el
Registro Mercantil. En el caso de personas juridicas extranjeras,
fotocopia legalizada por notario, del mandato debidamente inscrito
en los registros respectivos, donde conste la autorizacién para el
representante legal de ejercer las funciones y facultades que tendra
en el territorio guatemalteco, concedida por el érgano facultado
legalmente de la persona juridica extranjera;

Copia del informe de estados financieros auditados por contador
publico y auditor independiente, que incluya notas a los estados
financieros e informacién complementaria, correspondiente a los
dos (2) ejercicios contables anteriores a la fecha de la solicitud,;
Némina de los miembros del 6rgano de administracion o de
direccion, asi como el curriculum vitae de cada uno de sus
integrantes, el cual se presentara en formulario proporcionado por
la Superintendencia de Bancos;

Némina y porcentaje de participacion de las personas individuales,
propietarias finales de las acciones en una sucesion de personas
juridicas, que posean mas del cinco por ciento (5%) del capital
pagado de la persona juridica accionista fundadora de Ila
aseguradora o la reaseguradora en formacion. Para efectos del
computo anterior, se sumaran las acciones del conyuge e hijos
menores de edad. Cuando por su naturaleza de empresas publicas
no sea posible determinar la identidad a que se refiere este
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numeral, aquéllas deberan demostrar que sus acciones se cotizan
en bolsa en mercados internacionales regulados y que las mismas
cuentan con una calificacion de riesgo extendida por una
calificadora de riesgo internacional reconocida por la Comision de
Valores de los Estados Unidos de América (Securities and
Exchange Commission —SEC-); vy,

2.9 Las personas individuales a que se refiere el numeral anterior
deberan cumplir con los requisitos establecidos en el numeral 1 del
inciso c) del presente articulo;

d) Acta notarial donde conste el consentimiento expreso de la persona individual
o juridica nacional o extranjera de que se trate, para que la Superintendencia
de Bancos verifigue ante quien corresponda, dentro y fuera del pais, la
informacion proporcionada u obtenida, y requiera cualquier informacién
adicional, que le permita asegurar el cumplimiento de los requisitos sefialados
en la literal c) del presente articulo.

Unicamente se dara tramite a solicitudes de personas juridicas que tengan mas de
dos (2) afios de operar y que sean solventes econdémicamente. Si se trata de una
persona juridica originada de una fusion, se computaran como afos de operacion
los de la entidad mas antigua.

CAPITULO 1l
REQUISITOS PARA EL ESTABLECIMIENTO DE SUCURSALES DE
ASEGURADORAS O DE REASEGURADORAS EXTRANJERAS

Articulo 4. Solicitud. La solicitud para el establecimiento de una sucursal de
aseguradora o de reaseguradora extranjera en la Republica de Guatemala, se
presentara a la Superintendencia de Bancos, en idioma espafiol, debiendo
contener como minimo:

a) Datos de identificacion personal del representante legal designado por la
aseguradora o la reaseguradora matriz;

b) Lugar para recibir notificaciones en Guatemala;

c) Denominacion social y nombre comercial, sin abreviaturas, de la aseguradora
o de la reaseguradora matriz que solicita el establecimiento de una sucursal
en la Republica;

d) En el caso de aseguradoras, el o los ramos en que desea operar;

e) Direccion de la aseguradora o de la reaseguradora matriz;

f)  Lugar donde funcionara la sucursal y direccion del representante legal;
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Exposicion de motivos y fundamento de derecho en que se basa la solicitud,;
Peticion en términos precisos;

Lugar y fecha de la solicitud;

Firma del representante legal, legalizada por notario; vy,

Listado de los documentos adjuntos a la solicitud.

La solicitud y documentos que se presenten a la Superintendencia de Bancos
deberan entregarse en original, adjuntando una fotocopia simple.

Articulo 5. Documentacién. A la solicitud para el establecimiento de una sucursal
de aseguradora o de reaseguradora extranjera deber4d acompafarse la
documentacion siguiente:

a)
b)

C)

d)

f)

o))

h)

Estudio de factibilidad economico-financiero, que debera contener la
informacién requerida en anexo al presente reglamento;

Fotocopia legalizada por notario del documento por medio del cual se
constituyo la aseguradora o la reaseguradora matriz;

Copia del informe de los estados financieros de la aseguradora o de la
reaseguradora matriz, auditados por auditor independiente, que incluya notas
a los estados financieros e informacion complementaria, correspondiente a
los cinco (5) ejercicios contables anteriores a la fecha de la solicitud,;
Certificacion de la resolucion donde conste la autorizacion para la gestién del
establecimiento de la sucursal en Guatemala, emitida por la autoridad
competente de la aseguradora o de la reaseguradora matriz;

Certificacion extendida por la oficina o institucion de supervisiéon de seguros
del pais de origen, donde conste la autorizacibn a la aseguradora o la
reaseguradora matriz para el establecimiento de la sucursal en el pais,
indicando si la aseguradora o la reaseguradora matriz estd organizada y
funciona de acuerdo con las leyes de su pais;

Declaracién expresa del solicitante que la sucursal, en todos los negocios,
estara sujeta a las leyes guatemaltecas y a la jurisdiccion de los tribunales de
la Republica de Guatemala, sin que ella ni sus empleados, en lo que se
refiere a dichos negocios, puedan invocar derechos de extranjeria;
Certificacion de la resolucion adoptada por el 6rgano competente de la
aseguradora o de la reaseguradora matriz, en la cual se faculta a su
representante legal para llevar a cabo negocios, ejecutar actos, celebrar
contratos y representar judicial y extrajudicialmente a la sucursal;

Fotocopia legalizada por notario, del mandato debidamente inscrito en los
registros respectivos, donde conste la autorizacion para el representante
legal, de ejercer las funciones y facultades que tendra en el territorio
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K)
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guatemalteco, concedida por el dérgano facultado legalmente de Ila
aseguradora o de la reaseguradora matriz;
Declaracidén expresa de que su representacion ante las autoridades judiciales,
administrativas y de seguros de Guatemala se mantendra con todos los
efectos del mandato conferido al representante legal que promueve las
gestiones iniciales de la sucursal, hasta que otra persona acredite, en forma
legal, que esta sustituyendo a la anterior como representante legal de la
aseguradora o de la reaseguradora matriz, o hasta que esta misma haya
liqguidado y solventado todas las obligaciones provenientes de las
operaciones efectuadas por la sucursal,

Documento en el que conste que la aseguradora o la reaseguradora matriz,

por decision tomada a través de su 6rgano competente, se obliga a:

1. Ingresar, radicar y mantener en el pais el monto de capital asignado;

2. Responder ilimitadamente con todos sus bienes por las operaciones que
efectlen en el pais;

3.  No disponer de los bienes que llegare a poseer en el territorio nacional ni
gravarlos en ninguna forma por operaciones que no provengan
directamente de la sucursal guatemalteca;

4. No operar respecto de los bienes a que se refiere el numeral anterior, si
no es por medio de la sucursal establecida en el pais, en el entendido de
gue éstos constituyen un patrimonio destinado a un fin y sujeto a las
leyes de Guatemala;

5. Subsanar, dentro de los plazos de ley, las deficiencias de inversiones
gue respaldan las reservas técnicas o el patrimonio técnico de la
sucursal; y,

6. Sujetarse a los tribunales y leyes de la Republica de Guatemala, en los
negocios y responsabilidades de la sucursal.

Declaracion de la aseguradora o de la reaseguradora matriz en la que se

indique:

1. Las entidades que forman parte del grupo financiero al cual pertenece la
aseguradora o la reaseguradora matriz de que se trate;

2. La estructura de propiedad de la aseguradora o de la reaseguradora
matriz, que permita determinar con precisiéon la identidad de las
personas individuales que sean propietarias finales de las acciones en
una sucesion de personas juridicas accionistas de la aseguradora o la
reaseguradora matriz, que posean mas del cinco por ciento (5%) del
capital pagado de la misma. Cuando por su naturaleza de empresas
publicas no sea posible determinar la identidad a que se refiere este
numeral, aquéllas deberan demostrar que sus acciones se cotizan en
bolsa en mercados internacionales regulados y que las mismas cuentan
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con una calificacion de riesgo extendida por una calificadora de riesgo
internacional reconocida por la Comision de Valores de los Estados
Unidos de América (Securities and Exchange Commission —SEC-); y,

3. NoOmina de accionistas individuales de la aseguradora o de la
reaseguradora matriz, que posean mas del cinco por ciento (5%) del
capital pagado de la misma.

) Documento que compruebe la calificacion reciente de la aseguradora o de la
reaseguradora matriz, emitida por calificadora de riesgo internacionalmente
reconocida;

m)  Autorizacion expresa del érgano competente de la aseguradora o de la
reaseguradora matriz, para que la Superintendencia de Bancos de
Guatemala pueda intercambiar informacion institucional con el organismo
supervisor de su pais de origen;y,

n) Autorizacién expresa del 6rgano competente de la aseguradora o de la
reaseguradora matriz, para que la Superintendencia de Bancos verifique ante
guien corresponda, dentro y fuera de la Republica de Guatemala, la
informacién proporcionada u obtenida, asi como requerir cualquier
informacion adicional, que le permita asegurar el cumplimiento de los
requisitos sefialados en el presente articulo.

Unicamente se daréa tramite a solicitudes para el establecimiento de sucursales de
aseguradoras o0 de reaseguradoras extranjeras, cuando pueda efectuarse
intercambio de informacién institucional entre los supervisores de ambos paises y
gue la aseguradora o la reaseguradora matriz tenga mas de cinco (5) afios de
operar y realizar el negocio de seguro o de reaseguro en el pais que le otorgoé la
licencia. Si se trata de una aseguradora o una reaseguradora extranjera originada
de una fusidon, se computaran como afios de operacion los de la entidad mas
antigua.

CAPITULO IV
PROCESO DE AUTORIZACION

Articulo 6. Presentacion de informacion. Si de la revision de la solicitud,
documentacion e informacion recibida, se establece que la misma es incompleta, o
bien del andlisis se determina que es incorrecta 0 que es necesario requerir
informacién complementaria, la Superintendencia de Bancos lo hara saber por
escrito a los interesados, quienes dentro del plazo de los treinta (30) dias
siguientes a que se le notifique dicha situacion, deberan atender el requerimiento.
Este plazo, ante solicitud razonada, podra ser prorrogado por una sola vez, hasta
por igual plazo.
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Transcurrido este plazo, sin haberse atendido satisfactoriamente el requerimiento,
guedard sin efecto la solicitud presentada y, sin previa notificacion, la
Superintendencia de Bancos archivara el expediente.

Articulo 7. Modificaciones. Cualquier cambio que los interesados deseen hacer
durante el tiempo en que la solicitud esté en tramite o previo al inicio de
operaciones deberéd informarse a la Superintendencia de Bancos cumpliendo con
los mismos requisitos de la solicitud original, en lo que sea aplicable.

Articulo 8. Publicaciones. La Superintendencia de Bancos, a costa de los
interesados, ordenard la publicacién por tres (3) veces en el lapso de quince (15)
dias en el Diario Oficial y en otro medio de divulgacion masiva existente en el pais,
de las solicitudes para la obtencidon de la autorizacion para la constitucion de
aseguradoras o de reaseguradoras nacionales y del establecimiento de sucursales
de aseguradoras o de reaseguradoras extranjeras en la Republica, incluyendo los
nombres de los organizadores y futuros accionistas, a fin de que quien se
considere afectado pueda hacer objeciones ante la autoridad competente dentro
de un plazo de treinta (30) dias, contado a partir de la fecha de la ultima
publicacion.

Los interesados a que se refiere el parrafo anterior proporcionardn a la
Superintendencia de Bancos los ejemplares del diario donde se incluya cada una
de las publicaciones efectuadas y la evidencia de las publicaciones en el otro
medio de divulgacién utilizado, dentro de un plazo de cinco (5) dias, contado a
partir de la fecha de la Ultima publicacién de la informacién.

El trdmite de la solicitud quedara en suspenso en tanto no se haya solucionado
cualquier objecion que se haya presentado a la misma.

Articulo 9. Capital pagado minimo inicial. El monto minimo de capital pagado
inicial de las aseguradoras o de las reaseguradoras nacionales y de sucursales de
aseguradoras o de reaseguradoras extranjeras que se constituyan o que se
establezcan en el territorio nacional, debera ser cubierto en moneda nacional o en
moneda extranjera; en este Ultimo caso, por su equivalente en quetzales y
depositarse en un banco del sistema financiero nacional a la orden de la nueva
entidad. La entidad en formacion debera acreditar el origen y propiedad de dicho
capital ante la Superintendencia de Bancos.
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Articulo 10. Autorizacion. Realizados los analisis y verificaciones pertinentes, la
Superintendencia de Bancos someterd a consideracion de la Junta Monetaria el
dictamen correspondiente, sobre el cumplimiento de los requisitos seinalados en el
articulo 8 del Decreto Numero 25-2010 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de la Actividad Aseguradora, y de lo dispuesto en este
reglamento, acompafando la documentacién original.

El plazo para la presentacion del dictamen no debera exceder de noventa (90)
dias después de recibida satisfactoriamente la informacion y documentacién a que
se refiere el presente reglamento.

La Junta Monetaria conocera dicho dictamen en un plazo maximo de treinta (30)
dias contado a partir de la fecha de su recepcion y otorgara o denegara la
autorizacion para la constitucion de la aseguradora o de la reaseguradora nacional
0 el establecimiento de la sucursal de la aseguradora o de la reaseguradora
extranjera, devolviendo el expediente a la Superintendencia de Bancos para que
continie con el tramite correspondiente. No obstante lo anterior, la Junta
Monetaria, previo a resolver, podra devolver el expediente a la Superintendencia
de Bancos para las ampliaciones que considere pertinentes, de conformidad con
lo dispuesto en el presente reglamento.

Articulo 11. Autorizacion condicionada. Si la resolucion de autorizacion de la
Junta Monetaria es favorable, pero condicionada a determinados requisitos y
plazos, la Superintendencia de Bancos velara porque se cumplan los mismos,
para que continle el tramite respectivo.

En el caso de que no se cumpliera con los requisitos y plazos sefialados en la
resolucion de autorizacion, ésta quedara sin efecto.

Articulo 12. Desistimiento del tramite. Cuando los interesados decidan no
continuar con el tramite de autorizacion o con el tramite de inicio de operaciones
deberan informarlo por escrito a la Superintendencia de Bancos. En tales casos,
guedard sin efecto la peticion original o la resolucién de autorizacion de
constitucion de la nueva aseguradora o0 la nueva reaseguradora o del
establecimiento de la sucursal de aseguradora o de reaseguradora extranjera,
segun corresponda.

Articulo 13. Aviso de inicio de operaciones. Cuando la aseguradora o la
reaseguradora o la sucursal de aseguradora o de reaseguradora extranjera,
después de obtenida la autorizacién correspondiente, esté en condiciones de
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iniciar operaciones, lo comunicara a la Superintendencia de Bancos como minimo
con un (1) mes de anticipacion a la fecha prevista, la cual deberd estar
comprendida dentro de los seis (6) meses de plazo que indica el articulo 10 del
Decreto Numero 25-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de la
Actividad Aseguradora.

En caso la entidad solicite ampliar el plazo indicado, debera presentar a la
Superintendencia de Bancos, por escrito, con un (1) mes de anticipacion al
vencimiento del mismo, los motivos por los cuales no iniciarA operaciones. La
Superintendencia de Bancos podra autorizar la prérroga del plazo por una sola vez
hasta por igual plazo.

Articulo 14. Verificacion previa al inicio de operaciones. Previo al inicio de
operaciones de una aseguradora o una reaseguradora nacional o de una sucursal
de aseguradora o de reaseguradora extranjera en la Republica de Guatemala, la
Superintendencia de Bancos verificara el cumplimiento de los aspectos siguientes:

a) Que con respecto a los miembros del Consejo de Administracion, gerentes
generales o quienes hagan sus veces, se observe estrictamente lo dispuesto
en los articulos 14, 21, 25 y 26 del Decreto Numero 25-2010 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley de la Actividad Aseguradora;

b) Que se encuentre depositado en un banco del sistema financiero nacional, a
la orden de la nueva entidad, el capital pagado a que se refiere el articulo 17
del Decreto Numero 25-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley de la Actividad Aseguradora,

c) Que el local y demas aspectos fisicos reunan las condiciones adecuadas
para la realizacion de sus actividades;

d) Que los procedimientos de control interno, manuales de puestos y politicas
administrativas de evaluacion y control de riesgos, sean adecuados y
aplicables desde el momento de iniciar operaciones, y que se encuentren
aprobados por el Consejo de Administracion o quien haga sus veces;

e) Que se encuentre aprobado por parte de la Superintendencia de Bancos el
sistema contable a utilizar;

f)  Que se hayan cubierto los gastos de organizacion con recursos adicionales al
capital pagado minimo inicial que dispone la ley y la reglamentacion
correspondiente;

g) Que se encuentren formalizados los contratos de servicios, arrendamientos, y
polizas de seguro necesarios;

h) Que se haya presentado el balance general inicial con sus integraciones;
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1) Que se haya informado a la Superintendencia de Bancos los horarios de
operaciones y servicios con el publico;

]) Que se encuentren autorizados, habilitados y registrados los libros de actas
correspondientes;

k) Que se encuentren autorizados y habilitados los libros de contabilidad
respectivos;

) Que se cuente con el reglamento interior de trabajo, debidamente aprobado
por la Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social;

m) Que se presente constancia de inscripcidn en el Registro de Patronos del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social;

n) Que tenga registrados en la Superintendencia de Bancos sus planes de
seguro y bases técnicas, asi como sus contratos de reaseguro; y,

0) Que se haya cumplido con los demas requisitos legales y reglamentarios
correspondientes.

La Superintendencia de Bancos, después de comprobar el cumplimiento de los
requisitos anteriores, autorizara el inicio de operaciones y ordenara la inscripcion
de la nueva entidad en el registro que para el efecto debe llevar.

Articulo 15. Caducidad automatica de la autorizacién. La falta de inicio de
operaciones dentro del plazo establecido hard caducar automaticamente la
autorizacion otorgada, debiendo la Superintendencia de Bancos oficiar lo
pertinente al Registro Mercantil, para que se cancele la inscripcion
correspondiente, e informar a la Junta Monetaria.

CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 16. Legalizacion de documentos provenientes del extranjero. Los
documentos provenientes del extranjero que se exigen a las personas individuales
o juridicas en este reglamento deberan cumplir con los requisitos que establece la
Ley del Organismo Judicial.

Articulo 17. Opinién del Banco de Guatemala. La Superintendencia de Bancos
podra requerir al Banco de Guatemala opinion respecto de las condiciones
macroeconomicas, planteadas en el estudio de factibilidad, que justifiquen la
viabilidad econ6mico-financiera del proyecto.
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Articulo 18. Casos no previstos. Los casos no previstos en este reglamento
seran resueltos por la Junta Monetaria, previo informe de la Superintendencia de
Bancos.
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ANEXO AL REGLAMENTO PARA LA CONSTITUCION DE ASEGURADORAS O
DE REASEGURADORAS NACIONALES Y EL ESTABLECIMIENTO DE
SUCURSALES DE ASEGURADORAS O DE REASEGURADORAS
EXTRANJERAS

CONTENIDO DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
ECONOMICO-FINANCIERO

A. RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO

Debera incluir los datos generales siguientes:

Identificacion del proyecto.

Aspectos legales y reglamentarios a considerar en el desarrollo del
proyecto.

3. Descripcion resumida del proyecto que incluya:

Condiciones econdmicas y sociales actuales, internas y externas;
Beneficios econdmicos y sociales que aportara al pais el proyecto;
Fuente de recursos;

Mercado objetivo, tamafio y area geografica del proyecto;

Otros aspectos relevantes del proyecto; y,
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Aspectos mas importantes de las conclusiones del estudio
realizado.

B. ESTUDIO DE MERCADO
1. Determinacion del mercado objetivo.
Determinacion del mercado objetivo al que se orientaran los productos y
servicios de la aseguradora o la reaseguradora en formacion, explicando
ampliamente las razones que fundamentan la decision.

2. Andlisis actual y futuro de la demanda.

Con el objeto de conocer si la aseguradora o la reaseguradora en
formacion, asi como los productos y servicios que ofrecera, contaran con
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una demanda que haga viable el proyecto, debe efectuarse una
investigacion de mercado que se sustentara en:

a) Evaluacién del sistema financiero y de variables sociales y
economicas.

Esta parte del estudio comprendera el analisis del sistema
financiero guatemalteco y de las principales variables econdmicas,
politicas y sociales, como minimo de los ultimos cinco (5) afios,
para determinar las fortalezas, debilidades, oportunidades vy
amenazas del proyecto. En el caso de reaseguradoras, dicho
estudio comprenderd, ademas, el &mbito territorial en el que van a
operar.

Para lo anterior, se debera tomar en cuenta ademas, la orientaciéon
de la politica monetaria y las perspectivas de crecimiento
econdmico correspondientes al afio en que se presente la solicitud;

Y,
b) Investigacion del mercado potencial del proyecto.

Debera realizarse una investigacion del mercado por medio de
encuestas u otra técnica aceptable, que permita evaluar, entre otros
aspectos, si la nueva institucion y los productos y servicios a ofrecer
tendran aceptacion y demanda por parte de los usuarios del
mercado.

Ademas, deberd incluir proyecciones de la demanda de los
productos y servicios y las bases que sustentan las mismas.

Andlisis actual y futuro de la oferta.

El andlisis de la oferta debera considerar ampliamente las condiciones
bajo las que se competira en el mercado, tomando en cuenta los
productos y servicios ya existentes y el nicho de mercado en que se
pretende posicionar.

Al respecto, deberan sefalar las caracteristicas de los principales
productos y servicios ofrecidos por el mercado asegurador o
reasegurador y de los que ofrecera la nueva institucién. Se destacaran
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los aspectos, caracteristicas y ventajas de los servicios y productos que
ofrecerd la nueva institucion, respecto a lo que ya ofrece el mercado,
esto a fin de determinar cuéles aspectos haran posible su participacion
en el mismo, indicando sus ventajas competitivas; ademas, deben
incluirse proyecciones sobre la oferta de dichos productos y servicios,
asi como las bases que sustentan las proyecciones.

Andlisis de los precios.

De conformidad con la investigacion realizada, debera presentarse un
analisis de los precios de productos y servicios similares que ofrece el
mercado asegurador o reasegurador, a efecto de compararlos con los
gue proporcionara la entidad en formacion y utilizarlos para las
proyecciones de los ingresos y egresos probables.

Andlisis de la comercializacién (mercadeo).

Deberd describirse la estrategia para la comercializacion de los
productos y servicios de la aseguradora o la reaseguradora en
formacion, sefialando los canales de distribucion y en general la forma
en que se competira en el mercado.

Conclusiones.

Al haber desarrollado las bases y elementos que comprenden el estudio
de mercado, deben emitirse las conclusiones correspondientes, que
incluiran ademas, los aspectos favorables y desfavorables encontrados
en la investigacion.

ESTUDIO TECNICO.

Deberd contener toda aquella informacion que permita establecer la
infraestructura necesaria para atender su mercado objetivo, asi como
cuantificar el monto de las primas, coberturas y de los costos de operacion de
la entidad en formacion, especificandose lo siguiente:

1.

Organizacion empresarial.

Se describira la organizacion interna de la institucion, asi como los
distintos 6érganos de administracion, especificando nimero de personal,
experiencia, nivel académico y ubicacién dentro de la organizacion.
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Localizacion y descripcion.

Probable ubicacion geografica de la oficina central, asi como explicacion
técnica de dicha decision.

Sistemas de informacion.

Descripcion de los sistemas contables, administrativos, de comunicacion
y de monitoreo de riesgos, prevencion de lavado de dinero y
financiamiento del terrorismo; asi como el software y hardware a utilizar.

Marco legal.

El estudio debera sustentarse en las disposiciones legales vy
reglamentarias vigentes aplicables, debiendo considerar la incidencia de
éstas en las proyecciones financieras de la entidad.

Conclusiones.

Al haber desarrollado las bases y elementos que comprende el estudio
técnico, deben emitirse las conclusiones correspondientes, que incluiran
ademas, los aspectos favorables y desfavorables encontrados en la
investigacion.

ESTUDIO Y EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO.

En este apartado se debe explicar el monto y origen de los recursos
econdémicos y financieros con que se cuenta para llevar a cabo el proyecto,
debiendo incluir los aspectos siguientes:

1.

Origen y monto del capital.

Para tal efecto se debe indicar el capital autorizado, suscrito y pagado
con que iniciara la entidad, asi como la descripcion y documentacion que
compruebe el origen y legitimidad de los fondos.
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Politicas, metodologia y supuestos.

Se describiran las politicas, metodologia y supuestos que se utilizaran
para el aprovechamiento de las oportunidades que ofrece el mercado
asegurador en particular y la economia en general, sobre los aspectos

siguientes:

a) De suscripcién de primas;
b) De siniestralidad;

c) De reaseguro;

d) De inversiones;y,

e) De administracion.

Proyecciones financieras.

Debera elaborarse proyecciones financieras que comprendan un periodo
no menor de cinco (5) aflos de operacion, presentando la informacién

siguiente:

a) Supuestos para cada afo de las proyecciones financieras;

b) Balance general;

c) Estado de resultados;

d) Estado actuarial de resultados;

e) Flujo de efectivo;

f)  Punto de equilibrio;

g) Estado de posicion patrimonial de conformidad con lo establecido
en el Decreto Numero 25-2010 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de la Actividad Aseguradora, que incluya la
proyeccion del patrimonio técnico; y

h) Estado de valuacién de reservas técnicas e integracion de sus

inversiones.

En los casos de las literales b), c), d) y e), deberan detallarse los
supuestos que sustenten las cifras que se consignen.
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Célculo de indicadores financieros.

Entre los aspectos a evaluar se encuentran:

a) Tasa de retorno minima esperada;

b) Analisis de rentabilidad;

c) Valor actual neto, indicando la tasa de descuento utilizada;
d) Tasa interna de retorno del proyecto; vy,

e) Andlisis de sensibilidad.

El andlisis de sensibilidad del proyecto deberd considerar factores
endogenos y exdgenos que puedan afectar el proyecto, planteando los
escenarios pesimista, normal y optimista.

Conclusiones.

Al haber desarrollado las bases y elementos que comprende el estudio y
evaluacion financiera, deben emitirse las conclusiones correspondientes,
que incluirdn ademas, los aspectos favorables y desfavorables
encontrados en el analisis.

EVALUACION ECONOMICA Y SOCIAL.

Este apartado debera considerar las contribuciones del proyecto a las
variables econdmicas del pais y a la sociedad en general, que incluya:

1.

Beneficios sociales.

Generacion de empleo, generacion de impuestos, acceso a servicios de
seguros, fuentes de financiamiento e inversion, contribucion al mercado
objetivo.

Beneficios econdémicos.
Participacion en el crecimiento econémico del pais, competencia en

precios, incidencia en la demanda y la oferta, fuentes de financiamiento,
contribucioén al ahorro, etc.
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3. Conclusion.

Al haber desarrollado las bases y elementos que comprende el estudio
econdmico y social, deberan emitirse las conclusiones correspondientes,
que incluirdn ademas, los aspectos favorables y desfavorables
establecidos en el andlisis.

PLANIFICACION ESTRATEGICA.

La planificacién estratégica para cinco (5) afios, debera incluir los aspectos
siguientes:

Perfil de la empresa;

Analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del
proyecto;

Vision;
Mision;
Objetivos estratégicos;
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Estrategias de la esfera de negocios propuestos:
a) Productosy Servicios;

b) Finanzas;

c) Crecimiento;

d) Organizacion y Gobierno Corporativo;

e) Personal;

f)  Mercadeo;y,

g) Planes de Reaseguro y Retrocesidon o Proteccion Patrimonial,
cuando aplique.

Gestion de riesgos y controles internos;
Planes de contingencia; vy,
Nuevas oportunidades del negocio.



